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1. Identiteit van de verwerkingsverantwoordelijke

Newcorp Logistics BV (hierna: “Newcorp Logistics BV”, “wij” of “ons”) is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in dit privacy statement.

Contactgegevens:

Newcorp Logistics BV

Sikkel 13, 3274 KK Heinenoord
info@newcorplogistics.nl
+31(0)852102240

KvK: 24416196

2. Toepasselijkheid

Dit privacy statement is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens door
Newcorp Logistics in het kader van haar dienstverlening op het gebied van:

Transport en distributie

Warehousing en opslag

Fulfilment en orderverwerking
Klantrelatiebeheer en commerciéle activiteiten

3. Categorieén van persoonsgegevens

Afhankelijk van de dienstverlening kunnen wij de volgende categorieén persoonsgegevens
verwerken:

a. Klanten en zakelijke relaties
e Naam, bedrijfsnaam en contactgegevens
e Functie en correspondentie
e Contract- en ordergegevens
b. Ontvangers en verzendgegevens (shipment data)
e Naam, adres en contactgegevens van ontvangers
e Leveringsinstructies
e Handtekeningen voor ontvangst (proof of delivery)

c. Chauffeurs en contactpersonen

e Naam en contactgegevens
e Locatiegegevens (bij gebruik van track & trace systemen)



d. Websitegebruikers

e [P-adres
e Cookie- en surfgedrag
e Voorkeuren en instellingen

e. Financiéle gegevens

e Factuurgegevens
e Betalingsinformatie

4. Doeleinden en rechtsgronden van verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden en op basis van de
daarbij behorende rechtsgronden:

Doel Rechtsgrond
Uitvoering van transport-, opslag- en
fulfilmentovereenkomsten
Planning, tracking & tracing van zendingen Gerechtvaardigd belang / overeenkomst
Voorraadbeheer en orderverwerking Uitvoering overeenkomst

Uitvoering overeenkomst /
gerechtvaardigd belang

Uitvoering overeenkomst

Klantenservice en communicatie

Facturatie en financi€le administratie Wettelijke verplichting

Bevelhgmg. van goederen en locaties (bijv. Gerechtvaardigd belang
cameratoezicht)

Marketing en relatiebeheer Toestemming / gerechtvaardigd belang
Naleving van wet- en regelgeving Wettelijke verplichting

5. Geautomatiseerde besluitvorming

Newcorp Logistics BV maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of profiling
die rechtsgevolgen heeft voor betrokkenen.

6. Bewaartermijnen

Wij hanteren de volgende bewaartermijnen:

Operationele logistieke gegevens: maximaal 2 jaar
Financiéle administratie: 7 jaar (wettelijke verplichting)

Camerabeelden: maximaal 4 weken (tenzij incident)
Marketinggegevens: tot intrekking van toestemming

Gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk.

7. Delen van persoonsgegevens met derden



Wij verstrekken persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze dienstverlening of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Categorieén van ontvangers:

Transportpartners en vervoerders

Warehousing- en fulfilmentpartners

IT- en softwareleveranciers (bijv. WMS/TMS systemen)
Betaal- en administratiedienstverleners
Overheidsinstanties (indien wettelijk verplicht)

Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten conform artikel 28 AVG.
8. Internationale doorgifte

Indien persoonsgegevens worden doorgegeven buiten de Europese Economische Ruimte
(EER), zorgt Newcorp Logistics voor passende waarborgen, zoals:

e Standaard Contractuele Clausules (SCC’s)
e Doorgifte naar landen met een adequaatheidsbesluit

9. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen, waaronder:

Toegangscontrole en autorisatiebeleid
Versleuteling van data (indien van toepassing)
Logging en monitoring van systemen
Beveiligde opslag in WMS/TMS-systemen

10. Cookies en tracking

Onze website maakt gebruik van functionele, analytische en (indien van toepassing)
marketingcookies. Voor niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf toestemming.

11. Rechten van betrokkenen
Betrokkenen hebben de volgende rechten:

Recht op inzage

Recht op rectificatie

Recht op gegevenswissing

Recht op beperking van verwerking
Recht op overdraagbaarheid van gegevens
Recht van bezwaar

Verzoeken kunnen worden ingediend via de contactgegevens hierboven. Wij reageren binnen
30 dagen.



Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
12. Verplichte verstrekking

Het verstrekken van bepaalde persoonsgegevens is noodzakelijk voor het aangaan en
uitvoeren van overeenkomsten. Zonder deze gegevens kunnen wij onze logistieke diensten
niet leveren.

13. Wijzigingen

Newcorp Logistics BV behoudt zich het recht voor dit privacy statement te wijzigen. De
meest actuele versie wordt gepubliceerd op de website.
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1. Identity of the Data Controller
Newcorp Logistics BV (hereinafter: “Newcorp Logistics BV”, “we”, “us”, or “our”) is
responsible for the processing of personal data as described in this privacy statement.

Contact details:

Newcorp Logistics BV

Sikkel 13, 3274 KK Heinenoord
info@newcorplogistics.nl
+31(0)852102240

Chamber of Commerce (CoC): 24416196

2. Scope

This privacy statement applies to all processing of personal data by Newcorp Logistics BV in
connection with its services in the areas of:

Transport and distribution

Warehousing and storage

Fulfilment and order processing

Customer relationship management and commercial activities

3. Categories of Personal Data

Depending on the services provided, we may process the following categories of personal
data:

a. Customers and business relations
e Name, company name, and contact details
e Job title and correspondence
e Contract and order information
b. Consignees and shipment data
e Name, address, and contact details of recipients
e Delivery instructions
e Signatures for receipt (proof of delivery)

¢. Drivers and contact persons

e Name and contact details
e Location data (when using track & trace systems)



d. Website users
e [P address
e Cookie and browsing behavior
e Preferences and settings

e. Financial data

e Invoice details
e Payment information

4. Purposes and Legal Bases for Processing

We process personal data exclusively for the following purposes and on the corresponding
legal bases:

Purpose Legal Basis

Execution of transport, storage, and fulfilment

Performance of a contract
agreements
Planning, tracking & tracing of shipments Legitimate interest / contract
Inventory management and order processing Performance of a contract

. o Performance of a contract / legitimate

Customer service and communication .

interest
Invoicing and financial administration Legal obligation
Security of goods and premises (e.g., CCTV) Legitimate interest
Marketing and relationship management Consent / legitimate interest
Compliance with laws and regulations Legal obligation

5. Automated Decision-Making

Newcorp Logistics BV does not engage in automated decision-making or profiling that
produces legal effects concerning individuals.

6. Retention Periods

We apply the following retention periods:
Operational logistics data: up to 2 years
Financial records: 7 years (legal obligation)

CCTYV footage: up to 4 weeks (unless required for incidents)
Marketing data: until consent is withdrawn

Personal data is not retained longer than necessary.

7. Sharing of Personal Data with Third Parties

We only share personal data with third parties where necessary for the performance of our
services or to comply with legal obligations.



Categories of recipients include:

Transport partners and carriers

Warehousing and fulfilment partners

IT and software providers (e.g., WMS/TMS systems)
Payment and administrative service providers
Government authorities (where legally required)

We conclude data processing agreements with processors in accordance with Article 28 of the
GDPR.

8. International Data Transfers

If personal data is transferred outside the European Economic Area (EEA), Newcorp
Logistics BV ensures appropriate safeguards, such as:

e Standard Contractual Clauses (SCCs)
e Transfers to countries with an adequacy decision

9. Security

We implement appropriate technical and organizational measures to protect personal data,
including:

Access control and authorization policies
Data encryption (where applicable)
System logging and monitoring

Secure storage in WMS/TMS systems

10. Cookies and Tracking

Our website uses functional, analytical, and (where applicable) marketing cookies. Consent is
requested for non-essential cookies.

11. Data Subject Rights
Data subjects have the following rights:

Right of access

Right to rectification

Right to erasure

Right to restriction of processing
Right to data portability

Right to object

Requests can be submitted using the contact details above. We will respond within 30 days.

You also have the right to lodge a complaint with the Dutch Data Protection Authority
(Autoriteit Persoonsgegevens).



12. Mandatory Provision of Data

The provision of certain personal data is necessary for entering into and performing
agreements. Without this data, we cannot provide our logistics services.

13. Changes

Newcorp Logistics BV reserves the right to amend this privacy statement. The most recent
version will always be published on our website.



